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 ملخص

جاءت هذه الدراسة فً جزأٌن أساسٌن تمحور الجزء الاول على قٌاس تأثٌر التداؤب  فً تحسٌن اداء فرق 

العمل المدارة ذاتٌاً فً اطار التأثٌر التفاعلً للتسكع الاجتماعً ومن جانب اخر ٌتمحور الجزء الثانً من هذه 

لمتابعة وقٌاس عمل الفرق المدارة ذاتٌاً وقٌاس تأثٌر التداؤب فً  الرسالة على بناء لوحة عدادات الكترونٌة

مستوى انجاز وفاعلٌة تلك الفرق ومستوى التسكع فً الفرق الذي ٌصب بالجانب السلبً ,فً محاولة لبناء قاعدة 

ٌت هذه بٌانات محدثة وواسعة تتٌح لمتخذ القرار متابعة عمل الفرق المدارة ذاتٌاً بصورة مستمرة ودقٌقة اجر

الدراسة فً شركة الحفر العراقٌة. تناولت الدراسة اربعة فصول تضمن الفصل الاول المنهجٌة والدرسات 

السابقة والفصل الثانً الجانب النظري والفصل الثالث الجانب المٌدانً , والفصل الرابع الأستنتاجات 

 والتوصٌات .
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Abstract 

This study is divided into two parts. The first part focuses on the measurement 

of synergy effects on improved performance of the self managed work teams 

in term of the impact of the reaction of the social loafing the second part of this 

study focuses on creating Dashboard  and measure the work of the self 

managed work teams and to measure the effects of the synergy on the level of 

the teams accomplishments and their proactivity's as well as the level of the 

teams social loafing which has a negative impact on the teams. This study 

was conducted in the Iraqi Drilling Company. The study dealt with four 

chapters included the first chapter methodology and previous studies from the 

second chapter and the theoretical side and chapter III field side, and the 

fourth chapter conclusions and recommendations. 


